Azarbaycan Respublikasi Dovlat

Gomrik Komitasinin Kollegiyasinin
2017-ci il tarixli,

nomrali Qarari ile tasdiq edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasi Dovliat Gomrik Komitasi

Gomrik amaliyyatlar ve ya gomriik proseduru ila bagh 6danilacak gomriik
odanislarinin hayata kegirilmasi tuzra
inzibati reglament

1. Umumi miiddeaalar

1.1. Elektron xidmatin adi:
GOmrik amaliyyatlar ve ya gémrik proseduru ila bagl ddenilecak géomruk 6deniglarinin
hayata kegirilmasi.

1.2. Elektron xidmatin mazmunu:

Bu xidmat huquqi ve fiziki saxsler terafinden gomruk emsaliyyatlari ve ya gomruk
proseduru il bagl ddanilacek gdomruk ddaniglarinin muasir 6danis mexanizmlarindan istifada
etmakle elektron formada hayata kegcirilmasini temin edir.

1.3.Elektron xidmatin gostariimasinin hiiquqi asasi:

1.3.1. Azarbaycan Respublikasinin Gémrik Macallasinin 224-249-cu maddaleri;

1.3.2. “Azerbaycan Respublikasinin Dévlet Gomrik Komitasi emekdaslarinin sosial
mudafiasinin guclendiriimasi, gomruk isi sahesinde prosedurlarin sadslasdiriimasi va
soffafligin artirimasi ile olagadar bazi tadbirlar hagqginda" Azsrbaycan Respublikasi
Prezidentinin 25.02.2011-ci il tarixli 388 némrali Fermaninin 3.1-ci bandi;

1.3.3. “Dovlet organlarinin ve Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti tarafindan
yaradilan publik hiquqgi saxslerin elektron xidmatler gdstermasinin teskili sahasinda bazi
taedbirler haqgqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2011-ci il 23 may tarixli 429
némrali Fermaninin 2-1-ci hissesi;

1.3.4. Azerbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 24 noyabr 2011-ci il tarixli 191
némrali Qerar ile tesdiq edilmis "Merkazi icra hakimiyysti organlari ve Azerbaycan
Respublikasinin Prezidenti tarafinden yaradilan publik hliquqi saxsler terafindan konkret
saheler uzro elektron xidmsatler gosterilmasi Qaydalar" ve “Elektron xidmat ndvlerinin
Siyahisi’nin 22.13-cl bandi.

1.4. Elektron xidmati gostaran dovlat qurumunun adi:
Azarbaycan Respublikasinin Dévlet Gomrik Komitasi (bundan sonra — Komita).

1.5. Elektron xidmatin digar icragilari:



Bu xidmat Azerbaycan Respublikasi Markazi Bankinin “Hékumat ddenis Portali (HOP)”
ile birge hayata kegirilir.

1.6. Elektron xidmatin avtomatlasdirilma saviyyasi:
Xidmat tam avtomatlasdiriimigdir.

1.7. Elektron xidmatin icra miiddati:

Elektron xidmatin icra middati sorgunun informasiya sisteminde emali muddatindan
asihdir.

1.8. Elektron xidmatin gostarilmasinin naticasi:

Soxsler gomrik amaliyyatlari ve ya gomruk proseduru ile bagh gomriuk odanislerini
elektron gaydada internet vasitasi il heyata kegirirlor. Xidmatin hayata Kkegirilmasi
naticasinds vasait kart sahibinin bank hesabindan silinarek muvafiq Xazinadarliq orqaninda
olan budca hesabina kogurulir. Aparilmis har bir amaliyyat Gzra real vaxt rejiminda elektron
formada Komitaya malumat otarulir

2. Elektron xidmatin gostarilmasinin hayata kegirilmasi
2.1. Elektron xidmatin novii: interaktiv

2.2. Elektron xidmat tizra 6danis: 6denigli:

29 dekabr 2014-cu il tarixli “Hokumat ddanis portali ile emaliyyatlarin apariimasina dair
kollektiv Sazis”in 4 sayl slavesine uygun olaraq kart sahibindan aparilmis har bir amsliyyata
gbéra minimal 0.40 manat, maksimal 15 manat olmagla édanilan mablagin 0.15%-i migdarinda
avtomatik rejimde muvafiq bank idarasinin xeyrina xidmat haqqi tutulur.

2.3. Elektron xidmatin istifadagilari:
Huquaqi ve fiziki sexslar.

2.4. Elektron xidmatin taqdim olunma yeri:
2.4.1. http://lwww.e-gov.az

2.4.2. http://dgk.gov.az/az/e-xidnew.html
2.4.3. https://gpp.az/az

2.5. Elektron xidmat barada malumatlandirma:

2.5.1. elektron Unvan: http://www.customs.gov.az, www.dxr.az
2.5.2. Elektron pogt: office@ customs.gov.az

2.5.3. Telefon: (+99412) 404-22-00

2.5.4. Cagri Markeazi: “195(6)”

2.6. Elektron xidmatin gostarilmasi ug¢lin talab olunan sanadlar va onlarin taqdim
olunma formasi:

2.6.1. Elektron xidmatin gostarilmasi ugun talab olunan senadler dovlat
organlarinin informasiya ehtiyatinda olduqda:

2.6.1.1. Odonisin xarakterine uygun olaraq sexsin VOEN-i (GOOEN-i), gémrik
bayannamasinin sorgu nomrasi, cerima Uzra gararin nomrasi vo ya nagliyyatin geydiyyat


http://dgk.gov.az/az/e-xidnew.html
http://www.customs.gov.az/

kodu.
2.6.1.2. Odsnis kartinin malumatlari (némrssi, qiivvede olma tarixi, miihafize kodu,
nova).

3. Elektron xidmatin gostarilmasi u¢ln inzibati prosedurlar

3.2. interaktiv elektron xidmatlar ligiin sorgu:

3.2.1. Sorgunun formalasdirilmasi: istifadeci bu reglamentin 2.4-ci bendinde
gostarilen internet Unvanina daxil olarag gomruk amaliyyatlarina ve ya gomruk proseduruna
gora ddanislerin hayata kegirilmasi xidmatini secir ve agilan pancerada 6denigin xarakterina
uygun olaraq sexsin VOEN-i (GOOEN-i), gémrilk bayannamasinin sorgu ndémrasi, cerima
Uzra gararin némrasi, nagliyyatin qeydiyyat kodu grafalarindan birini doldurur, tahlikasizlik
kodunu daxil edir ve “Axtar” diymasini sixir.

Acllan novbati sehifede ekrana soexsin gomrik amaliyyatlari Uzre hemin tarixe olan
borcu barads malumat gixir. Saxs ddenis kartinin némrasinin ilk 6 regamini yigaraq “Odeanis”
ve ya “Tam 0&denis” dliymalerinden birini sixir, acilan yeni pancerade &6danis kartinin
malumatlarini (ndmrasi, quvvada olma tarixi, muhafize kodu, névl) muavafiq xanalara daxil
edir ve amaliyyati tasdiglemak Uguin “Tasdiq” diymasi sixir.

Daxil edilmis malumatlarda kenarlasma olmadigda “Odenis mivaffaqiyystle baga gatdr”
xabardarlig malumati verilir. Son merhaleda ekrana apariimis 6denis Uzre Madaxil gabzi
cixarilir. Istifadaci qabzi gap eds ve yaxud elektron pogt linvanina istiqgamatlandire biler.

3.3. Elektron xidmatin gostarilmasi va ya imtina edilmasi:

3.3.1. Sorgunun yerina yetiriimasindan imtina hallari:

istifadagi, 6danis Uizre malumatlari ve ya édems kartinin rekvizitlorini daxil etmadikds ve
ya sahv daxil etdikde sorgu gabul olunmur. Saxsin hesabinda 6denis Ugln kifayat gadar
vasait olmadiqda sistem tarafinden bu barads 6dayiciye muvafiq xabardarliq edilir va sorgu
yerina yetirilmir. Sorgunun yerina Yyetiriimasinden imtina istifadaginin yenidan sorgu
vermasina mane olmur.

3.3.2. Sorgunun gabulu:

istifadagi terefinden édenis tizre melumatlar ve dédema kartinin rekvizitleri diizgiin daxil
edildikda sorgu gabul olunur va saxsin hesabinda 6denis ugln kifayst gadar vasait oldugda
O0denis hayata kegirilir.

3.4. Sorgunun icrasi:

Xidmat tam avtomatlasdirildigindan heg bir inzibati amaliyyat movcud deyil.

3.4.1. Ardicil har bir inzibati amaliyyat, o cumladen masul saxs haqqinda
malumat:

Elektron xidmatin gésterimasine Komitenin Faaliyystin Qiymatlondiriimasi ve inkisaf
Programlari Bas Idarssi masuliyyat dasiyir.

3.4.2. Har bir inzibati amaliyyatin mazmunu, yerina yetirilma muddati va/ve ya
maksimal yerina yetirilma muddati:

Daxil edilon malumatlarin informasiya sisteminde emali middstinden asili olaraq
elektron xidmat yerina yetirilir.

3.4.3. inzibati amaliyyatda istirak edan digar dévlet orqani hagqinda malumat:



Yoxdur.

3.4.4. Haer bir inzibati prosedurun naticasi ve onun verilma qaydasi:

Xidmatin hayata kegirilmasi naticesinde vasait kart sahibinin bank hesabindan silinerak
muvafiqg Xazinadarliq orqaninda olan budce hesabina kogurular. Aparilmig har bir amaliyyat
Uzra real vaxt rejiminds elektron formada Komiteys malumat oturaltr

3.5. Elektron xidmatin yerina yetiriimasina nazarat:

3.5.1. Nazarat formasi

Xidmatin yerina yetiriimasina nazarat Komitanin informasiya sistemi vasitasi ile real-vaxt
rejiminds hayata kegirilir. Xidmatin gostarilmasi Ugun edilon elektron muracistlerin ugotu ve
gosterilan xidmatin naticasinin qeydiyyati aparilir.

3.5.2. Nazarat qaydasi.
_ Elektron xidmatin gosterilmasine nazarst Komitenin Faaliyystin Qiymatlendirilmasi ve
Inkisaf Programlari Bas Idarasi tersfindan hayata kegirilir.

3.6. Elektron xidmatin gostarilmasi Uzra mubahisalar:

istifadagi elektron xidmaetle bagli onu razi salmayan istenilon messle barede inzibati
gaydada yuxari salahiyyatli organa (vazifali sexsa) ve mahkemaya sikayat eds biler.

3.6.1. istifadecinin sikayet etmok hiiququ haqqinda malumat:

Azarbaycan Respublikasi Gomruk Macallasinin 51-ci maddesina uygun olaraq gémruk
orqanlarinin, onlarin vazifeli saxslarinin gararlarindan, harakatlerinden va ya
harakatsizliyinden sikayat inzibati qaydada va (ve ya) maehkama gaydasinda verilir.

3.6.2. Sikayatin asaslandiriimasi vae baxiimasi u¢iin lazim olan informasiya:

Sikayet “Inzibati icraat haqgqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 74-cii
maddasina uydun olmaldir.

3.6.3. Sikayatin baxiima middati:

Sikayete “inzibati icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 78-Ci
maddasinda muayyan olunmus muddatda baxilir.



