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“IKT sahasina verilan diqqati v alda
edilmis ugurlar1 nazars alaraq, man
2013-cii ili "Informasiya-kommunikasiya
texnologiyalar ili" elan edirom.”

ilham Bliyev
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Rabito vo informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyinin
2 Molumat Hesablama Morkozi Biilleten Ne 02 / fevral 2013

AZORBAYCAN RESPUBLIKASININ
PREZIDENTI ILHAM OLIYEV:

“IKT sahasine verilon diqqpati va alds
edilmis ugurlar1 nazars alaraq, man
2013-cii ili "Informasiya-kommunikasiya
texnologiyalar: ili" elan edirom.”

Cixisda geyd edilmisdir ki, galen ay ilk telekommunikasiya
peykimiz orbito ¢ixarilacaqdir. Bu tarixi hadisadir. Dogrudan
da, Azorbaycan kosmik 6lkaya gevrilir. Olkomiz kosmik
sonayenin inkisafi ilo masguldur. Bir ne¢a il bundan avval
bunu tasavviir etmak bela ¢atin idi. Vaxt galacak vo

Azarbaycan kosmik 6lkalarin sirasina daxil olacaqdir. Biz
yaxin giinlordo bu tarixi hadisonin sahidi olacayiq.
Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti ilham Oliyevin sadrliyi Azarbaycan iigiin bu boyiik nailiyyatdir va dlkanin prestijinin
il 15 yanvar 2013-cii il tarixinda Nazirlor Kabinetinin 2012-ci artirilmasina, miiasir texnologiyalarin genis tatbigino xidmot
ilin sosial-iqtisadi inkigafinin yekunlarina va 2013-cii ild> gostaracokdir. Biz milasir, giiclii dvlot qururuq. Regional
qarsida duran vazifalarina hasr olunmus iclasi kecirilmisdir. miistoviden goxdan ¢ixmisiq v miistaqil Azorbaycan

dovlatiyik.
Prezident ¢ixiginin sonunda bayan etmisdir ki, 6lkamizin

Prezident ¢ixisinda qeyd etmisdir ki, 2013-cii ildo

6lkemizdo istifade edilon elektron xidmatlorin say1 artmali vo mistagillik dgvriindo qazandigi bdyiik nailiyyatlorlo har bir

bu sahods goriilen islar davam etdirilmalidir. Yaradilan Azarbaycan vatondasi faxr eds biler. Onlarin i¢arisinda siini

elektron xidmotlor comiyyatin biitlin saholorini shato etmolidir. peykin buraxilmas: xiisusi yer tutur. Bu boyiik romzi mona

Olkado soffafliq maksimum doracads tomin olunmals, dastyir vo golacokdo milasirliys, inkisafa dogru atilan

korrupsiya vo riigvotxorluga qarg: miibarizo daha da ciddi addimlarimiz1 siiratlondiracokdir. IKT sahasina verilon diqqati

aparilmalidir. Elektron xidmatlorin dlkomizds genis totbiqi ve alda ed?lmls ugurlar} Nozars alarag, man 20.1 ?—cii ili .
"Informasiya-kommunikasiya texnologiyalari ili" elan edirom.
Hesab ediram ki, 6lkomiz 2013-cii ildo bu sahado daha da

boyiik nailiyyatlore imza atacaqdir.

innovasiya va soffafliga tokan veron osas amillordondir.
Respublikanin inkisafi tigin bu imkanlardan genis istifado
olunmalidir. Bu siyasat moagsadyonlii sokildo davam
etdirilocokdir.

Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti Ilham Sliyevin sadrliyi ila
15 yanvar 2013-cii il tarixinds kegirilan iclasda
Rabits va Informasiya Texnologiyalar1 Naziri ©li Abbasov ¢ixis etmisdir.

Nazir ¢ixisinda 2012-ci ildo nazirlik torsfindon aparilan islorin yekun naticolori haqqinda strafli molumat vermisdir. 2012-ci il
biitovliikds 6lkomiz ti¢iin biitiin saholords ugurlu oldugu kimi, rabits vo informasiya xidmatlori {izra artim 15,9 faiz olmusdur.

IKT sektoru 2004-2013-cii illor tizra hor ii¢ ildo toxminan iki dofo genislonmisdir. 2012-ci ildo ise sektorun artim tempi toxminan 18
faiz olmugdur. Bu iso imumdiinya orta artim tempindon toxminan 2,5 dofs yiiksokdir. Son {i¢ ildo iso Azorbaycan MDB &lkalori arasinda
genis regionda internet istifadacilerinin sixligma gors liderdir. 2012-ci ilds bu géstarici tizra artim 65 faizden texminan 70 faiza kimi
yiiksolmisdir. Internet xidmatlorinin keyfiyyati yiiksolmis, 2011-ci illo miiqayisodo xarico ¢ix1s tutumu 2,2 dofa artmis, qiymotlor iso
toxminan 35 faiz azalmigdir.

Rabita vo Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyi vo Dévlot Neft Fondu Azarbaycanda "evlora optika" modeli tizro 6lkanin biitiin
yasay1is montoqolaring yiiksoksiiratli geniszolaqlr internet xidmatlarini veran optik sabakonin qurulmasi tizre layiho hazirlamis vo cari
ildo layihonin hoyata kegirilmasi ticiin 103 milyon manat vesait ayrilmigdir. Layihs {i¢ il miiddstinds hoyata kegirilocak vo yiiksok
rentabellidir. 2014-cii ilden baslayaraq timumi dayarin 30-35 faizi reinvestisiya hesabina 6denilocekdir. Osas hadaf ucqar kondlor do
daxil olmagqla, siirati 10-100 meqabit-saniys arasinda olan geniszolaqli internets ¢ixis1 tomin etmok, istifadocilorin saymi iss toxminon 85
faizo ¢atdirmaqdir. Bu o demokdirki, 2017-ci ildo inkisaf etmis 6lkolorin soviyyasina ¢ata bilocoyik.

Oton il “bir pancara” prinsipi ilo isloyan vahid elektron hokumot portali yaradilms v 2012-ci ilin sentyabr ayinda internet
vasitasild votondaslarin istifadasing verilmisdir. Elektron hokumat portalina 40 hokumoat vo dovlot qurumu real vaxt rejiminda
birlosdirilmis vo Nazirlor Kabineti tarafindon tasdiq edilmis 417 xidmatdon 158 elektron xidmat artiq portalda yerlosdirilmis,
interneta birbasa cixisi olan vatondaslarin istifadosing verilmisdir. Elektron imza sisteminin kompiiter vo mobil telefon versiyasi
isa salinmis va 2012-ci ildo toxminan 5,5 mindon ¢ox dovlot momuru va votondasina elektron imza verilmisdir.

Conab nazir ¢ixisinim sonunda qeyd etmisdir ki, "Azorbaycan 2020: galacoyo baxis" Inkisaf Konsepsiyasina asason hadofimiz IK T-
nin illik artimmi texminen 18-20 faiz otrafinda saxlamaqla, qarsidak: sokkiz ilde sektorun golirlorini 8-9 milyard ABS dollarina
catdirmaqdir.
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Maliyya Nazirliyindan
Elektron Xidmatlarin genislondirilmasina tokan

Azorbaycan Respublikasinin Maliyyo Nazirliyi, 6lkods elektron xidmatlorin daha da inkisafi, eyni
zamanda biideo toskilatlarina gostorilon xozina xidmati izrs omoliyyatlarin ¢evik, stiratli vo miuiasir toloblora
uygun idarsolunmast mogsadile amaq haqqi, ezamiyys, mazuniyyat, togaiid va s. ddenislorin hoyata
kegirilmasi {igiin xozinodarliq orqanlar torafindon plastik kartlara ko¢tirtilon vosaitlor tizra togkilatlar
torofindon tortib edilon miivafiq siyahilarin onlarin MSXM torafindon verilon giiclondirilmis elektron imzas1
ils tasdiq olunaraq birbasa miivafiq banka elektron qaydada ¢atdirilmasint magsods uygun hesab etmisdir.

Bununla bagli Agent-Bank rolunda ¢ixis edon “Kapital Bank™” ASC torafindon texniki vo toskilati
mosalalor tizro hazirliq islori aparilmis vo homin islor pilot layiha qismindo lazimi sinaqglardan kegirilmisdir.
Biidcos toskilatlar tortib etdiklori vo bank qurumlarina elektron qaydada ¢atdirdiglar: siyahilarda oks olunan
molumatlarin diiriistlitytine qanunvericiliklo nozords tutulmus qaydada birbasa mosuliyyat dasiyacaqlar.

Plastik kartlar ilo bagli bank amasliyyatlarinin yuxarida gosterilon yeni mexanizmin tatbiqi ilo 03.01.2013-
cii il tarixindon hoyata kegirilmasi vo 2013-cii ilin fevral ayinin 10-dok basa ¢atdirilmasi nazards tutulmusdur.

“E-gov” elektron hokumat portalinda tamsil olunan
yeni xidmatlar haqqinda

/ Meliorasiya vo su tosarriifatt A¢iq Sohmdar Comiyyati — “Su tosorriifati obyektlorindon
suyun gotiiriilmesine raziligin verilmasi®, “Su tosarriifat: obyektlorinds vo onlarin
mihafizo zonalarinda yaradilan obyektlarin yerinin razilagdirilmasi” xidmati portala
inteqrasiya olumusdur.

/ Prezident yaninda Dovlst Qullugu Masalslari {izro Komissiyanin “Miisabige vo
miisahiba naticalari barads malumatlarin verilmasi” xidmati portala inteqrasiya
olunmusdur.

/ Dovlat Sosial Miidafis Fondunun — “Sigorta olunanlara malumatlarin verilmasi”,

/ Rabito va informasiya Texnologiyalari Nazirliyi torofindon isa — “Lokal danisiglarin

aciglamas1” elektron xidmotlori hazirlanmisdir.

/ Sohiyyas Nazirliyinin Baki sohori Tacili Yardim Stansiyasinin "103" dispetger
xidmatina stasionar telefon sabokasinden daxil olan zonglorin telefon némralori vo
tinvanlariin online toyin olunmasi moqsadils, Sahiyys Nazirliyinin miivafiq
informasiya sisteminin Elektron Hokumat portalina inteqrasiya olunaraq Rabito vo
Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyinin "Stasionar telefonlarm abunagi kartotekasi
izra informasiya sistemindon" online sorgu elektron xidmati totbiq olunmusdur.
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Mobil autentifikasiya va elektron imza

sertifikasiya markazi istismara vermisdir.

Son illorde smartfon bazarinda texnoloji artim
miisahide olunmaqdadir. Hazirda smartfonlar kifayat
gadar hesablama giiciine malikdirlar va istifadoagilar
smartfonlarda movcud sifrolomo programlarindan
asanligla istifado edo bilorlar.
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Mobil ID no iigiin lazimdir vo onun istifado

ISYMIT18NdS3d NYOAVEHEezZY

zorurati haradan yaranir?
Ogor 2016-ci ilo gader diinyada tendensiyalar
haqqinda prognoz hesabatlara baxsaq:

NOHLITTE

29¢hT059h95T

Forrester hesabati:
* Hal hazirda diinyada toexminen 1 milyard smartfon istifadegi vardir

* 2016 -c1 ilo godor mobil layihars ayrilan investisiya biidcolori 100% artacaq

Gartner hesabati:

*  2016-ci ilo goder biznes istifadogilorinin on az1 50%-1 e-mail vo interneti smartfon vasitosile istifado edocok

Diinyada gedon tendensiyadan geri qalmamagq vo vatondaslarim mévcud biitiin platformalar izorindon Elektron
Hokumeot portalina daxil olma imkanlart tamin olunmalidir.

Mobil cihazlardan internet saytlarina daxil olmagq ticiin istifadeg¢inin eynilogdirilmasi, internet baglantisinin
tohliikasizliyi v girisin nazarati osas tominat masalasidir.

Mobil Identifikasiya (Mobile-ID) va elektron imza mobil telefondan istifado edorok tohliikesiz istifadagi
identifikasiyasini aparmaga imkan veroen xidmotlordir. Mobil ID soxsiyyat vasiqasi kimi e-xidmotlorin tohliikesiz oldo
edilmasi va sanadlarin raqamsal imzalanmasi {igiin
istifada olunur, lakin stiinliiyti ondadir ki, har hansi bir
kart oxuyucusu olmadan da isloya bilar.

2013-ci ilin birinci riibiindo Rabito vo Informasiya
Texnologiyalar1 Nazirliyinin Malumat Hesablama
Morkazi (MHM) torafindon mobil autentifikasiya vo
elektron imza sertifikatlar1 veracok sertifikasiya morkozi
yaradilmigdir. Magsad vatondaslara va hiiquqi soxslara
mobil autifentikasiya va elektron imza sertifikatlarinin
toklif olunmasinin tomin edilmosidir. Votondaglar veb
sohifs vasitesile onlayn geydiyyat formasini doldurub
gondororak vo ya Sertifikat Xidmotlori Morkozino
miiraciaot edorok mobil sertifikatlar1 oldo edo bilocaklor.
Autentifikasiya tiglin istifads olunan roqomsal
sertifikatlar X.509 v3 standartina uygun olacaq.
Sertifikatlar MHM-in Sertifikat Xidmatlori Markazi
torafindon hazirlanacaq vo [0S, Android, Symbian amoliyyat sistemlari ilo isloyon qurgularda (telefon va planset
kompiiterlor) yalmz PIN kod / parol vasitosi ilo istifade edilocok. Gizli agar kriptoqrafik imkanliglara malik vo FIPS 140-2
standartina uygun olan SIM kartlarinda, SDR kartlarda vo ya sifralonmo ilo qorunan agarlar qovluguna yiiklenilorok
tohliikesiz miihitds saxlanilacaq.
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01.01.2013 - 31.01.2013-cii il tarixina

“Elektron hokumat” portali
vasitasila an ¢ox istifads olunan elektron xidmatlarin siyahisi:

’ Ne Qurumun adi Xidmatin adi Say1
1 Odliyyo Nazirliyi Adin manasi 1085
2 Rabita vo Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyi Lokal danigiglarin agiqlamasi 786

Macburi dovlat sosial sigotasina calb olunan
3 Dovloat Sosial Miidafio Fondu galirlar va 6danilmis macburi dovlat sosial sigorta 636
haqq1 barads malumatin alds edilmasi

4 Daxili Tslor Nazirliyi PIN-5 gors fordi molumatlarin axtarigt 616

5 Dévlat Sosial Miidafio Fondu Pensiyact terefmdg no 483
molumatlarin olds edilmosi

6 Tohsil Nazirliyi Diplom haqqinda molumatlar 481

7 Dovlat Sosial Miidafio Fondu Pensiya kapitali barado molumat 465

8 Rabito vo Informasiya Texnologiyalari Nazirliyi Telefon tizro otrafli molumat 420

9 Rabits vo Informasiya Texnologiyalar Nazirliyi ADSL-5 qosulma/imtina 378

Elektron Hokumat Markazi tarafindan ahali va hiiquqi saxslara
verilmis sertifikatlarin artim dinamikasi:

Dekabr 2012-ci il Yanvar 2013-cu il artim azalma

HUQUQI V& FizIKi

SOXSLAR 2328 2593 265

"Dévlat Informasiya Ehtiyatlarinin ve Fardi Malumatlarin
Informasiya Sistemlarinin Dévlat Reyestrlarina" daxil
edilmis informasiya sistemlarinin say1 barads

Azorbaycan Respublikasinin Ali Mohkomasi 6 Ve Senibarartetn e ein
Dovlot Statistika Komitosinin Bas Hesablama Moarkozi 1
Dévlat Gomriik Komitosi 1
Rabito vo Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyinin 7

Molumat Hesablama Morkozi
Daxili islor Nazirliyi 2

"Bakielektriksoboko" ASC 2
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Qagqunlari vo Macburi Kogkiinlorin Islori tizro Dovlot Komitosi
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31.01.2013-ci il tarixina qadar Dévlat Hakimiyyati orqanlar:
torafindan Milli Sertifikat Xidmatlari Markazina edilon
miiraciatlarin va onlara verilan sertifikatlarin say1 haqqinda

STATISTIK MOLUMAT
n Mi:lr'aciet "Miilzaciat f dilib vo . Miiraciot | Reyestra daxil ~ Reyestra
Verilon edilib vo | Miiqavils baglanib lakin e o .
Ne Davlat hakimiyyati orqanimnin adi sertifikatlarin | Miiqavils sertifikat verilmayib ed:hb \.'a 0lm'z'lq u.(,‘ un dax.1.l 1.).lmaq
sayl baglanib (6danis olmayib vo ya bi\gll;?nx;l;b n:’llllf:zl:t Vl:';lllilb
talab edilon sonad ¢atismir)
1 Nazirlor Kabineti - - - 2 - -
2 Daxili Islor Nazirliyi 517 517 - - = =
3 Ekologiya vo Tobii Sorvotlor Nazirliyi - - - - - 1
4 Odliyya Nazirliyi 279 279 - - = -
5 ©mok vo Ohalinin Sosial Miidafiesi Nazirliyi 204 204 1 1 - 1
6 Fovqolado Hallar Nazirliyi - - - - - 1
7 Gonclor vo Idman Nazirliyi (GPEA Morkozi) 10 10 - - - 1
8 Xarici Islor Nazirliyi - - = o = -
9 Iqtisadi inkisaf Nazirliyi 29 29 1
10 | Kond Tosarriifat1 Nazirliyi 4 4 - = = 1
11 Miidafio Sonayesi Nazirliyi 36 36 - - - -
12 | Madoniyyat vo Turizm Nazirliyi 2 32 - - - 1
13 | Nogqliyyat Nazirliyi 17 17 - - 1
14 | Rabito vo Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyi 975 1105 130 - -
15 | Senaye vo Energetika Nazirliyi - - - - - 1
16 | Sohiyys Nazirliyi 28 28 - = = 1
17 | Tohsil Nazirliyi 44 44 - - - 1
18 | Vergilor Nazirliyi 30 30 - - - 1
19 | Ailo, Qadin vo usaq problemlori izro dovlot komitosi 18 18 - - 1
20 | Dini Qurumlarla Is tizro Dévlet Komitasi - 3 3 - - 1
21 | Omlak Moasalolori Dévlot Komitosi 46 46 1 - - 1
22 | Standartlagdirma, Metrologiya vo Patent iizro Dovlot Komitosi - - - - - 1
23 | Dovlat Soharsalma vo Arxitektu- ra Komitosi 1 1 - - - 1
24 | Dévlet Torpaq vo Xoritogokmo Komitesinin strukturlar 29 30 1 - - -
25 | Diasporla Is tizro Dévlet Komitasi 1 1 - - - 1
26 | Dovlot Gomriik Komitosi 5 - - = 1
27 | Dovlet statistika Komitosi 5 5 - - - 1
28 | Qiymetli Kagizlar iizro D6vlet Komitosi 7 7 - - 1
29 | Qagqlarin vo Macburi Kégkii nlorin slori {izro Dovlot Komitosi 19 - - - - 1
30 | Prezidenti yaninda Dévlet Qullugu Komitosi 12 12 = = = -
31 | Dovlet Biidcosindon Maliyysloson Icra orqanlar 432 622 - - - -
32 | Milli Arxiv Idarasi - - = = - =
33 | Dovlet Sosial Miidafis Fondu 339 442 3 - -
34 | Dévlot Serhod Xidmoti - - S S = 1
35 | Dévlet Miqrasiya Xidmoti 30 30 - - - 1
36 | Dévlat Baytarliq Xidmati - 12 12 = 1
37 | Miuollif Hiiququqlar1 Agentliyi 3 3 - - - 1
38 | Satmalmalar iizro Dovlot Agentliyi 1 1 - = = 1
39 | Dévlot Doniz Administrasiyasi 13 13 - - - 1
40 | Azorsu ASC 17 17 = 34 - 1
41 | Bakielektriksoboko - - - - - 1
42 | Dovlet Neft Sirkoti = = - - - 1
43 | Dovlot Miilki Aviasiya Administrasiyast 1 3 2 - - 1
44 | Milli Depozit Morkezi 7 7 - = = =
45 | Tolabe qobulu iizre Dévlet Komissiyast 20 20 - - - -
46 | Yerli Bolodiyyolor tizro 61 62
COMi 3242 3695 153 37 = 32
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g 01.01.2013 - 31.01.2013-cii il dovrii arzindo

“Elektron hokumoat” portalindaka
elektron xidmatlordan istifads barads malumat

No Xidmoat tachizatcisinin adi Elektron xidmotlor Xidilslzi;)fgzrsdsn
1 Daxili Islor Nazirliyi 2 866
2 Miidafia Senayesi Nazirliyi 2 3

3 Adliyys Nazirliyi 3 1494
4 Vergilor Nazirliyi 9 674
5 Iqtisadi Inkisaf Nazirliyi 9 7

6 Senaye vo Energetika Nazirliyi 6 4

7 Omok vo Bhalinin Sosial Miidafio Nazirliyi 5 679
8 Kond Tosarrufati Nazirliyi 15 42
9 Ekologiya va Tabii Sarvatlor Nazirliyi 15 3
10 Tohsil Nazirliyi 3 781
11 Sohiyys Nazirliyi 7 270
12 Rabito vo informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyi 26 4756
13 Gonclor vo Idman Nazirliyi 4 4
14 Qiymotli Kagizlar Uzra Dévlot Komitosi 12 44
15 Dovlat Sohersalma ve Arxitektura Komitosi 1 4
16 Qacqinlarm vo Macburi Kockunlorin Islori iizro Dovlot Komitosi 4 28
17 Dévlot Gomriik Komitosi 4 258
18 Dovlat Torpaq ve Xoritagokmo Komitasi 13 209
19 Dovlot Statistika Komitosi 2 24
20 Omlak Masalalari Dovlat Komitesi 3 142
21 Dévlot Sosial Miidafio Fondu 7 1908
22 Miollif Hiiquglart Agentliyi 5 4
23 Dovlat Doniz Administrasiyast 5 50
24 Dévlot Sorhad Xidmati 2 4
25 Milli Arxiv Idarasi 2 13
26 A%Qrbaycan Iiespublikasglil Prezidegti yanlnda 1 79

Dovlat Qullugu Masalalari tizrs Komissiya
27 "AzarEnerji" ASC 2 1
28 "AzorSu" ASC 2 117
29 "Meliorasiya vo su tosarriifati” ASC 2 10
30 Ailo, Qadin vo Usaq Problemlori {izro Dévlot Komitasi 1 2
coMmi 159 12438

* Cadvaldoki ardiciliq Nazirlor Kabinetinin struktur siralanmasi (http://cabmin.gov.az) tizradir.
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WWW.e-gov.az N Azarbaycan Re.spyblikafl Naz.irlar Kal-)inetin%n
2012-ci il 17 oktyabr tarixli 235 némrali Qarari il tesdiq
olunmus e-xidmatlar iizrs hal-hazirda "E-xidmatlar
portali"nda yerlasdirilmis e-xidmatlarin say1

va portalda yerlasdirilmis e-xidmatlarin

timumi say1 barada

MOLUMAT

31.01.2013
Tasdiq Tasdiq olunmus | E-xidmatlor | Qurumlarin 6z | Tasdiq olunmus
Sira olunmus e-xidmatlordan portalinda saytlarinda e-xidmoatlardan
Ne Dovlat qurumunun ad1 e-xidmatlorin E-gov.az yer!asdirilm.is yer!asdirilm.is qurumlarmn 6z
sayl portahinda olan | e-xidmatlorin | e-xidmotlorin | saytlarinda olan
e-xidmoatlarin iimumi sayl iimumi sayl e-xidmatlarin
sayl limumi say1
1 | Xarici Islor Nazirliyi 3 0 0 4 3
2 | Daxili Islor Nazirliyi 24 1 2 23 22
3 | Odliyys Nazirliyi 17 3 3 9 7
4 | Fovqgelads Hallar Nazirliyi 4 4 4 4
5 | Maliyys Nazirliyi 4 0 0 4 3
6 | Iqtisadi Inkisaf Nazirliyi 7 6 8 11 7
7 | Vergilor Nazirliyi 57 2 9 47 46
8 | Sonaye vo Energetika Nazirliyi 9 6 6 6 6
9 | ©9moak vo Ohalinin Sosial Mudafiasi Nazirliyi 12 2 5 12 12
10 | Kond Tasarrufati Nazirliyi 12 11 16 18 12
11 | Ekologiya va Tabii Sarvatlor Nazirliyi 18 15 15 20 18
12 | Madoniyyat vo Turizm Nazirliyi 17 0 4 2
13 | Tahsil Nazirliyi 8 1 3 15 5
14 | Sahiyys Nazirliyi 38 7 10 9
15 | Rabito vo Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyi 16 12 26 26 12
16 | Nogliyyat Nazirliyi 5 0 0 5 5
17 | Goncloar V3 jdman Nazirliyi 4 4 6 6
18 | Miidafia Senayesi Nazirliyi 1 2 0 0
19 | Qiymatli Kagizlar iizro Dovlot Komitosi 10 4 11 12 10
20 | Dovlat Soharsalma vo Arxitektura Komitosi 1 1 1 1 1
21 | Qacqunlarin vo MacburiKdgkiinlorin islori tizro Dévlet Komitesi 4 4 4 4
22 | Dovlet Gomriik Komitasi 11 1 4 9 5
23 | Dovlat Torpaq vo Xartitogikmo Komitasi 9 9 13 13 9
24 | ©mlak Masalalari Dovlet Komitasi 6 0 3 8 3
25 | Aile’ Qadin va Usaq Problemloriiizro Dévlot Komitasi 2 1 1 4 1
26 | Dovlet Statistika Komitasi 5 2 2 4 4
27 | Dini Qurumlarla i tizro Dévlat Komitesi 5 0 0 0 0
28 | Diasporla Is tizro Dovlot Komitssi 1 0 0 0 0
29 | Standartlasdirma> Metrologiyave Patent iizro Dévlot Komitosi 13 0 0 14 9
30 | Dovlat Sosial Miidafis Fondu 25 7 7 11 10
31 | Prezident yanindaDgvlat Qullugu Masoalsloriiizro Komissiya 7 1 1 7 7
32 | Taloba Qabulu iizro Dovlot Komissiyasi (TQDK) 12 2 3 13 10
33 | Dovlot Migrasiya Xidmoti 10 0 0 10 10
34 | Dévlat Sorhod Xidmati 2 2 2 3 2
35 | Sofarborlik vo Horbi Xidmoto Cagiris tizra Dovlat Xidmati 5 0 0 0 0
36 | Miiollif Hiiquglar1 Agentliyi 5 5 6 5 5
37 | Satinalmalar tizro Dovlot Agentliyi 3 0 0 3 3
38 | Dovlet Miilki Aviasiya Administrasiyasi 3 0 0 3 3
39 | Dovlot Daniz Administrasiyasi 18 4 5 0 0
40 | Milli Arxiv Idarasi 2 2 2 0 0
41 |"Meliorasiya va su tosarriifat1” ASC 2 2 2 - -
COMI: 419 122 176 348 275
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“E-GOVU” ELEKTRON HOKUMAT
PORTALININ VACIBLIYI HAQOINDA

Inkisaf etmis 6lkalorin tacriibesing asaslanaraq demok olar ki, soffaflig1 daha da inkisaf etdiron amillordon biri do
comiyystds “Elektron hokumat”in formalasdirilmasi hesab edilir. Son illor miiasir informasiya texnologiyalarindan istifads
etmoklo, 6lkomizds “Elektron hokumat”in yaradilmasi iizrs irimiqyasl islor aparilmigdir.

Azorbaycan Respublikasinin arazisindo yasayan biitiin votondaslara, hiiquqi soxslors, xarici votondaslara vo votondasligi
olmayan soxslors e-xidmatlorin gostorilmosi moagsadilo “www.e-gov.az” Elektron Hokumot Portali yaradilib vo 2012-ci ilin
aprel ayindan istifadoyas verilmisdir. Yaradilan yeni imkanlarin asas maqsadi dovlat qulluggulari va vatondaslar arasinda olan
“masafoni” maksimum azaltmaq, bu miinasibatlari sadslosdirmak va soffafligi tomin etmakdon ibarstdir. Bu magsada nail
olmagq tigiin dovlat organlari torafinden elektron xidmatlorin genis tatbiqi, onlarin saymin va keyfiyyatinin artirilmast,
votondaslarin xidmatlordon momnunlugu vacib amillordondir. Beynolxalq tocriiboyo osaslanaraq, votondaglarin dovlot
orqanlar1 ilo tomaslarinin daha rahat vo miinasib sokildo toskili tigiin dévlot orqanlarinin gostordiyi elektron xidmotlorin vahid
mokanda “www.e-gov.az” portalinda comlosdirilmisdir. “Bir pancora” prinsipi osasinda yaradilmis portal vasitosilo hor bir
istifadagi dovlot qurumlari torsfindon togdim olunan e-xidmotlordon yararlana bilar.

Bildiyimiz kimi, hor bir dovlet qurumu Internet sobokaesi iizorindon 6z saytlari vasitosilo vetondaslara miixtolif
e-xidmaotlor toklif edirlor. Bas no tigiin homin xidmatlorin bir portal vasitasilo votondaslara toqdim edilmosi mosalosi aktualdir
vo biitiin dlkalords giindomdadir? Bu sualin cavabi ¢ox sadadir:

%] Portala daxil olmagq ii¢iin vahid identifikasiya vasitolorindon istifado olunur. Belo ki, portal vasitasilo miixtalif
dovlat qurumlarinin e-xidmatlari “bir pancara” prinsipi esasinda comlagmis sokilds toqdim edildiyi tigiin,
onlarin vaxt itkisini minimuma endirir.

% Bir sorgu osasinda miixtalif sayda informasiya sistemlorino baglanaraq miixtolif arayislarm olde edilmosi.
Qurumlarin saytlarindan forqli olaraq, bazi hallarda istifadoginin sorgusuna cavab bir ne¢o qurum torofindon
toqdim olunan molumatlar asasinda formalasdiqdan sonra kompleks e-xidmaot soklinds votondasa toqdim
edilir.

%] Portalda istonilon sorgu vo onun cavablandirilmasi portal torofinden arxivlosdirilir. Saytlarda votondas
birbasa maraqli torofo miiraciot edir vo cavablandirmada subyektiv faktorlardan sigortaolunma yoxdur. Portal
dovlet qurumu vo votondas arasinda, sonuncunun hiiquglarini qoruyan vasitagi rolunda ¢ixis edir. Miibahisali
moqamlarda Portalin arxivi mohkomada siibut kimi istifads oluna biliner. Eyni zamanda Portalin qeydiyyat
sistemi hokumatin nozarat edici orqanlarina miiraciotlora baxilmasi mexanizmini qurmaga koémok edacokdir.

X informasiya miibadilosinin vahid tohliikasizlik sisteminin olmast. Istifads olunan arxitektura miixtolif dévlot
orqanlarinin informasiya resurslarina sanksiyalagdirilmamig daxil olmanin gqabagin alir.

% Vahid dizayn va tortibat formalari, vahid istifade formasi totbiq olunur. Votondaslari maraqlandiran
molumatlar dévlot qurumlarinin saytlarinda forqli sokilde vo mezmunda togdim edildiyi halda, “Elektron
hokumat” portalinda biitiin e-xidmaotlor standart dizayn vo vahid istifadeetmo qaydalar1 tizrs toqdim edilir.

X Miixtolif tipli arayislarin, sonadlorin hazirlanmast tigiin miixtelif qurumlar torafinden votondaslarm fordi
molumatlaria miiraciot olunacaq (golocokdos). Bu xidmotlor do loglasdirilacaq. Notico etibari ilo votondas
onun haqqinda hor hanst molumata hansi qurum torafindon hans1 mogsadls baxildigini miisahido eds bilocak.
Vatondasin bu hallara aydinliq gotirilmaesi ti¢in miivafiq quruma sorgu vermok imkan1 da olacaqdir.

X Togdim olunan malumatlarin sohihliyi vo tosdigi. Miixtalif informasiya resurslari arasinda molumat
miibadilasi har bir qurumlar torafinden elektron imza ilo méohiirlonir. Son molumat e-gov.az vasitasila
catdirlldigindan Elektron Hokumot Portali molumatlarin doyisdirilmodiyine zomanat verir.

Umumilikds, portal vasitosilo istifadogilore dévlot qurumlari torafinden toqdim olunan elektron xidmotlorin
standart dizaynla toqdim edilmasi, optimallasdirilmasi, yerina yetirilmoa prosedurlarinin sadslosdirilmasi, istifadeetma
qaydalarinin imumilasdirilmasi, keyfiyyatinin yiiksaldilmasi va slds edilon mslumatlarin haqiqiliyi, tamligt,
etibarliligi, sorbast aldo olunmasinin tomin edilmasi vacib sortlordondir. Goalocakds dovlat idaragiliyinds va yerli
Oziintiidaraetmo organlarinda da miiasir texnologiyalarin totbiqinin genislondirilmasi, toqdim olunan e-xidmatlorin
istifadoetmo qaydalarinin sadslogdirilmosi “e-gov.az” portali qarsisinda duran osas mosalolordondir.
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Facebook sosial sobokasindaki sahifomizds paylasdigimiz materilallara
istifadaci roy vo miinasibatlorindan bazilorini diqqatinizs catdiririq.

Burada istifadacilor bu va ya digar materila miinasibat bildirarak 6z
tokliflorini ds veriblor.

Elektron Hokumat (e-gov.az)

http://www.facebook.com/egov.az

f] Ferid Quliyev Salam herbi xidmete cagirish bildirish verege ve.s bu hagginda melumat almag mumkundu???
yash heddi varmi???

Rufat Safaraliyev Salam, necasiz? Sualim var siza..Sizin portaldan soxsiyyat vasigasi va xarici pasport liglin sanadlari
elektron sakilds doldurmaq olarmi? Yani man pasport stola getmadan evds internet vasitasile doldura bilorammi?

Qafur Agbabali siz garantiya verirsiniz ki burda shexsi melumatlari daxil eden adamlarin tehlukesizliyi gorunacag.
xakerler terefinden seyfe dagidlmayacaq? bashkalarinin eline kecmeyecen camahatain shexsi melumati danilari

Ilkin Jamalli Salam, Zeshmat olmasa deyin gérak man hansi tarixdan etibaran evds oturaraq yani notarial s6baya
getmadan atama va ya gardasima etibarnama vera biloram. (Farz eliyak ki manim e-kartim, sertifikatem va s. varimdi )?

PycnaH PsizaHueB CosgaiTe knveHT nog MeeGo Harmatan.

Asaf Jabbarov Bu sistem Turkiyedeki E dovlet sistemyle aynimi? Bunu mene Emailime yaza bilrsiz? Bunu aldigimiz
zaman hakkimizdaki herseyi oyrene bilirik? Buna geyd oldugumuzda Hakkimizdaki herseyi oyrene bilirik?

Isa Shirinov Salam. Sizin e-hokumet xidmetinden immigrant statusu olan xarici vetendaslar da istifade ede bilermi?

Huseynov Hesen Manim gaxsiyyat vasigasindan alava olarag 1 mobil ndmrom yox 3 ndmram var. Ancaq malumatlari
yoxla diiymasini sixandan sonra geydiyyatiniza icaze verilmir yazilir. Oziimds Saki soharindeyam. Bakiya gals bilmirom.
Man naya gdra ganuni hiiguqgumdam istifads eds bilmayim...?

Gu Nel Salam,men problemimi internet vasitesile size unvanlamaq ucun e-imza sertifikati almaliyam? bunun ucun
30manat odemeliyem? yoxsa sadece ehdis-group@rabita.az-bu unvana yazmaliyam? xais edirem bu barede yazasiniz,
cox sag olun

WcTtnHaBmHo CBoi reklam var. lakin portalin 80% calismir! 9dliyys, arxiv - sifr! Mana saytdaki mantiq catmir. Misal
tglin http://mia.gov.az/?/az/driverlicense tnvani Sizin http://bit.ly/WR10Xr Gnvanindaki servisi parolsuz, kodsuzg
daxilolmasiz taqdim edir Sizin sayt iss bunu mirakkablasdirarak guya yeni bir xidmat kimi galoma verir. Belo misallar
cox gatirmak olar. Bu kodlarin goyulmagin manasi nadir axi?

ol B I T I B B I

Memmed Quliyev ...Man harbigiyam xastalikle ehtiyyata buraxilmisam. Mana ganunla tayin olunmus sidorta (ilkin) pulunu

a

haradan, kimdan, neca ala biloram. Ciinki bizi harbicilari hansi sirkst vaya nazirlik siorta edir. Gliya bele deyirlar ki, 2500
manat sigorta verilmalidir. Kim vermalidir onu bilmak istayiram. 9vvalcadan Size 6z minnatdarligimi bidiriram.

E-gov.az: serhler slub ve qramatik sahvlare toxunulmadan, oldugu kimi teqdim olunur.
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f] Ogtay Khudaverdiev Salam menim size sualim olacaqdi
Elektron xidmet vasitesi ile ev telefonuna gelen zenglere baxmaq umkundur?

f] Rahim N. Aliyev ... torpaq sahasi Ugln kadastr planinin alinmasi va ddvist
reyestrindan gixaris alds etmak ligiin aidiyyati organlara dafalerlo miiraciat
etmigom. Har dafs hansisa memurun "diggatsizliyi" va ya sshvi ucbatindan
sonadlards yalnisliq bahanasiyle imtinalar almisam. Bu magsadle dafalarle isdan
icazalar almag macburiyystinds galiram. Bu xidmatlarin e-xidmat kimi portal
uzarindan tagkili menim kimi uzun siralarda névba gozlayan goxsayli vetendaglar
bu gadar vaxt itkisi va stiriindirmagiliklardan qurtarardi...

f] Ilknur Novruzsoy salam.bu portal mene bowanma ile bagli komeklik ede biler
mi? men rusiyanin saratov seherinde yawayan azerbaycanliyam.ve burada cox
zulum gorurem. mene bowanmagla bagli nese komekliyiniz deye bilermi?
...menim burada cixmag, harasa getmek kimi imkanim yoxdu. hemde dil
bilmirem. men yanvar ayinin axirinda vetene gayidacam. mene lazim olan
mehkemeye veredceyim erize numunesidir. xahiw edirem tapin.

f] Ynkep AraeBa salam men bilmek isterdim ki siz huqugi bir xidmet gosterirsiz
yoxsa butun senedlesme islerini de heyata kecire bilirsiz? sagolun

Acb barnposa Salam. Hiiqugi sexsin elektron imza almasi Ugiin hansi sanadlar talab olunur
va internet vasitasi ils arize yazib, miqavile baglamaq mimkindirma?

’ §

f] Raig Aliyev https://reg.ehdis.az/ - vasitesile geydiyyatdan kegmak istayiram, Sosial sijorta
sahadatnamasinin ndmrasi sshvdir mesaji ils garsilagiram. Lazimdisa sidorta seshadstnamasinin
scan versiyasini da géndara bilaram ki, sshv deyil. Bu barads nass malumat varmi?

f] Ynkep Araesa ...men usagimin adini deyismek isteyirem, hami
deyir mumkun deyil ancaq 16 yasinda. usagin 2 yasi olacaq. bu
isde ne sened yigmaq lazimdir? komek ede bilersiz

f] PycnaH Pga3aHueB Mende adi e-imza
var. Mobil imzani harada elde
elemek olar? Nokia N9 Uglin kliyent
elemeye xahis edirem.

N X
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E-gov.az: serhler lislub ve qramatik sahvlsre toxunulmadan, oldugu kimi teqdim olunur.
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